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Introduktion til fremtidens arbejdsplads

Din 90-dages handlingsplan
På trods af de hidtil usete restriktioner, som virksomheder verden over har levet med det 
seneste år, har mange virksomheder på en meget effektiv måde fortsat med at tage vare 
på deres medarbejderes sikkerhed og sikre dem et stabilt arbejdsliv. Medarbejdere har i høj 
grad følt sig påskønnet og taget vare om, og deres chefers fremsynethed og kompetente 
ledelsesmetoder har sørget for, at de samtidig er forblevet produktive i en forvirrende tid.1

I takt med at mange virksomheder nu står over for at hjælpe nogle af eller alle deres 
medarbejdere tilbage på arbejdspladsen, vil disse medarbejderes behov ændre sig; hvis 
virksomheder skal imødekomme denne udfordring med samme succes, er en koordineret 
og omfattende tilgang helt afgørende.

I det nuværende omstændigheder er det naturligvis vigtigt, at virksomheder er 
omstillingsparate; men det er også vigtigt at have in mente, at grundlæggende forandringer 
tager tid. At følge en 90-dages handlingsplan, der er inddelt i overskuelige faser, er et yderst 
hjælpsomt værktøj, når din virksomhed skal prioritere jeres behov og langsomt ændre jeres 
arbejdsmetoder. 

De følgende sektioner 
giver en oversigt over 
nogle af de vigtigste 
hensyn, virksomheder 
og IT-chefer skal 
tage, når fremtidens 
arbejdsplads skal 
formes og udtænkes; 
handlingsplanen 
inkluderer både forslag 
til ændringer, der kan 
klares hurtigt, og 
mere længerevarende 
ændringer.
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De vigtigste hensyn, virksomheder og IT-chefer bør adressere på vejen til fremtidens arbejdsplads:

Muliggør stabile forbindelser og godt 
samarbejde 
Som modsvar til krisen, har mange virksomheder skabt netværk med 
produktive teams, der er ligeså forbundne, som de var på de fysiske 
kontorer.2 Det første skridt i at sikre, at produktiviteten forbliver i top 
trods afstanden er, at give medarbejdere sikker og stabil adgang til 
interne systemer og cloud-systemer, samt til andre data, de kan have 
brug på, på tværs af jeres virksomhed.

At se kommunikationsværktøjer såsom Zoom, Skype og Microsoft 
Teams som kærkomne værktøjer giver dine teams mulighed for at 
opretholde deres gode samarbejde, dele informationer med hinanden 
og sikre en mere flydende og intuitiv arbejdsgang. Det samme gælder 
for fjerntilslutning til trådløse printere, mulighed for at printe via 
cloud-teknologi, samt online dokumentsystemer. Dette effektiviserer 
både informationsstrømme og indholdsdeling, uanset hvor dine 
medarbejdere befinder sig. 

Når dine teams har de nødvendige værktøjer og den nødvendige 
viden, der gør det muligt for dem at arbejde produktivt uden for deres 
sædvanlige rammer, bliver det muligt for dem hurtigt at identificere 
og løse problemer og udtænke og implementere løsninger – de kan 
med andre ord holde din virksomhed godt kørende fra afstand.

Del virksomhedens sikkerhedshandlingsplan 
med dine medarbejdere 
Dine medarbejdere gør alle deres bedste på trods af de udfordrende 
omstændigheder, men der er faktisk meget, du kan gøre for at gøre 
deres arbejdsdag lidt nemmere. Et helt afgørende skridt er et udvikle 
og uddele klare retningslinjer, der beskriver jeres virksomheds 
sikkerhedstiltag og -politikker, når det kommer til medarbejdere, der 
fortsat arbejder fra kontoret, dem der arbejder hjemmefra, og dem 
der er et sted midt imellem.

Sørg for at jeres plan er fleksibel, optimistisk, sætter medarbejderne 
i centrum3 og præsenterer en tydelig sikkerhedsstrategi, der giver

1. måned
samtlige medarbejdere fuldstændig ro i sindet. Når disse oplysninger 
er tilgængelige og kommunikeres tydeligt på tværs af virksomheden, 
vil dine medarbejderes tillid til virksomheden øges, og det samme vil 
deres engagement. 

Forandringsmodstand kan ende med at være en sej barriere, når 
virksomhedens nye arbejdstilgang skal udtænkes og implementeres; 
og dette gælder både for de mere længerevarende strategier og 
for hurtige forandringer, der imødekommer umiddelbare behov. 
Gennemsigtighed og kommunikation er med andre ord helt 
essentielle, når din virksomheds teams skal tilpasse sig hinanden og 
den nye arbejdsdag. 

Giv dine medarbejdere det rette udstyr 
Det er mere sandsynligt, at virksomheder, der har været hurtige til at 
muliggøre hjemmearbejde i stor skala er forblevet konkurrencedygtige, 
end at virksomheder, der ikke har gjort dette, kan sige det samme.4 
Det burde være en af din virksomheders topprioriteter som det mindste 
at udstyre jeres medarbejdere med de basale værktøjer, de har brug for, 
når de skal arbejde hjemme. 

Forsyn dine medarbejdere med teknologi, der passer til deres behov, 
og sørg for at disse overholder virksomhedens sikkerhedsretningslinjer 
og bedste praksis, (dette betyder bl.a. en sikker VPN-forbindelse, 
databeskyttelse osv.). Og sidst men ikke mindst – husk at sikre, at 
medarbejderne er fortrolige med disse nye værktøjer. Det kan være 
svært for nogle medarbejdere at forstå eller bruge de nye værktøjer, 
eller måske døjer de med en dårlig forbindelse. Alt dette kan sætte en 
stopper for produktiviteten, så derfor er det uhyre vigtigt, at kompetent 
support er tilgængelig for dine medarbejdere, når de har brug for det. 
Adgang til det rette tilbehør, der kan forbinde alle deres enheder og 
andre hjemmeenheder, såsom printere, kan også være nødvendige for 
nogle medarbejdere.

HP MPS Introduktion til fremtidens arbejdsplads

Teknologi, der understøtter 
din medarbejderstab

Behovet for at opkvalificere og 
efteruddanne medarbejdere

Betydningen af engagerede 
og tillidsfulde medarbejdere Fremsynede arbejdspladser

HP Flexworker-tjenesterne opfylder din 
virksomheds essentielle printerbehov.

https://www8.hp.com/h20195/v2/GetPDF.aspx/4AA7-0912ENW.pdf
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Udvikl formelle politikker, der hjælper dine 
medarbejdere tilbage på arbejdspladsen
Det er blevet mere accepteret at fordele arbejdspladsen via 
hjemmearbejde5, i takt med at virksomheders fokus skifter fra hvor 
arbejdet udføres til hvor effektivt, det udføres, og til hvilken standard. 
Selv når verdens storbyer langsomt begynder at åbne op igen, er det 
sandsynligt, at mange arbejdspladser vil forblive mere eller mindre 
fleksible, og mange virksomheder vil ønske at bygge videre på den 
tillid, deres medarbejdere har optjent gennem de seneste måneders 
produktive hjemmearbejde.

Når nogle af din virksomheds medarbejdere forbliver hjemme, og 
andre vender tilbage til kontoret, er noget af det vigtigste, du kan 
gøre, at udvikle en formelle politikker, der hjælper dine medarbejdere 
tilbage på arbejdspladsen. Indfør digital sporing af de medarbejdere, 
der frekventerer kontoret, og sørg for at risikostyringen er i top, så 
alle dine medarbejdere kan føle sig sikre og påskønnede i deres nye 
arbejdsmiljø – uanset om dette er hjemme, på deres gamle kontor 
eller en kombination af begge dele. 

Forsyn dine medarbejdere med de kompetencer, 
de har brug for
Hvis din virksomhed skal have de bedst mulige betingelser for at 
forblive succesfuld over de næste mange år, betyder det at dine 
medarbejderes værdi skal forøges gennem regelmæssig oplæring. 
I takt med at fremtidens arbejdsplads udvikler sig, og hjemmearbejde 
bliver mere og mere almindeligt, introduceres nye teknologier og 
værkstøjer, der gør det nemmere at hurtigere at digitalisere alskens 
arbejdsmetoder.

Hjælp dine teams til at holde sig opdaterede, når det kommer til disse 
nye teknologier, ved at tilbyde oplæring i disse og afholde møder, hvor 
I kan dele jeres erfaringer med hinanden. Disse møder kan naturligvis 
stadig afholdes på en sikker måde gennem virtuelle platforme – takket 
være de seneste værktøjer til online-samarbejde. Team-leads på tværs 
af virksomheden skal være en del af denne samtale, så initiativer kan 

2. måned

“Vi har et internt program, som vi kalder 
Workplace of the Future, og i det forestiller 
vi os et scenarie, hvor vi alle arbejder 
hjemmefra langt oftere end før. Det betyder, 
at vi sparer pendlertid og kan samarbejde 
med internationale teams på en langt mere 
effektiv måde.” 

Albert Hitchcock, Pearson
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Hjemmearbejde har påvirket vores arbejdsprocesser på et helt 
grundlæggende niveau. Dette vil ændre sig igen, når vi 
bevæger os over i en ny arbejdsmodel, der er en hybrid mellem 
hjemmearbejde og traditionelt kontorarbejde. Til den tid vil vi 
i højere grad benytte os af teknologier, vi allerede er i 
besiddelse af, men endnu ikke udnytter fuldt ud.”

Patrick Maes

Credit Suisse

filtreres ned gennem virksomhedens forskellige trin, og medarbejdere 
selv kan være med til at sætte dagsordenen for deres arbejdsplads og 
dennes fremtidige udvikling. 

Facilitér en glidende overgang 
Når din virksomheds politikker for en tilbagevenden til kontoret er på 
plads, er det vigtigt, at I sikrer jer, at dette foregår så roligt og sømløst 
som overhovedet muligt. Det er vigtigere end nogensinde før at 
effektivisere arbejdsmetoder på tværs af arbejdslokationer og gøre 
det muligt for medarbejdere at tilgå og udskrive dokumenter direkte 
fra internettet, når medarbejdere skifter mellem arbejde på kontoret 
og hjemmefra, og produktiviteten samtidig skal opretholdes. 

Det vil også være helt essentielt at sikre, at de teknologier, der blev 
indført som et led i muliggørelsen af hjemmearbejde, fortsat benyttes 
og opretholdes, og at eventuelle nye arbejdsprocesser inkluderes; 
dette vil føre det muligt for de medarbejdere, der fortsat arbejder 
hjemmefra, at forblive ligeså produktive som dem, der er tilbage på 
kontoret. Når alle arbejder efter de samme standarder og via de samme 
processer, betyder det at arbejdsmetoderne på både kontoret og 
hjemmekontoret er helt afstemte og fungerer så effektivt som muligt.
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Modernisér enheder og arbejdsprocesser 
I det nuværende forretningsmiljø accelereres digitale omstillinger 
på et hidtil uset niveau, og dette fører til hurtige og (sandsynligvis) 
fortsatte forandringer.6 Så det er naturligvis utroligt vigtigt, at din 
virksomhed selektivt moderniserer jeres teknologier – så I forbliver 
robuste og omstillingsparate. 

72 % af beslutningstagere inden for forretningsverdenen oplever 
det som en påtrængende nødvendighed at digitalisere deres 
virksomheders indhold, som resultat af pandemien.7 Løsninger som 
HP Workpath til HP's All-in-One-printere til kontorbrug kan hjælpe 
din virksomhed med at skifte fra papir til cloud, simplificere digitali-
seringsprocesserne og på denne måde effektivisere jeres 
arbejdsmetoder. I takt med at flere af din virksomheds teams vender 
tilbage til kontoret, gør dette det muligt at dele dokumenter digitalt 
som en selvfølge, i overensstemmelse virksomhedens andre, 
digitale strategier. 

End-point security og muligheden for at administrere enheder fra 
afstand er indbyggede funktioner i mange nye enheder. Dette gør 
disse enheder lettere at bruge, og funktionerne er også helt essentielle, 
når mere ineffektive arbejdsmetoder og -områder skal identificeres 
og optimeres, samtidig med at sikkerheden på tværs af forskellige 
arbejdslokationer skal forblive i top. Sørg for at samarbejde med 
teknologipartnere, der gør det muligt for din virksomhed at nytænke 
jeres sikkerhedsstrategi og tilbyder jer hurtige løsninger, der er nemme 
at konfigurere, og som passer til en moderne arbejdsplads. 

Brug virksomhedens nyfundne erfaringer til at 
tænke langsigtet 
Det er vigtigt, at din virksomhed udvikler langsigtede strategier, der 
åbner for at opkvalificere og efteruddanne jeres medarbejdere.8 
Når medarbejderes fortsatte udvikling inden for områder, som en 
foranderlig arbejdsverden har gjort mere fremtrædende, understøttes 
af deres arbejdsplads, giver det virksomheder mulighed for at omstille 
sig både nutidens og fremtidens forretningstrends. 

Når muligheder for opkvalificering og efteruddannelse inden for 
områder såsom kommunikation fremmes i en virksomhed, særligt 
via digitale kanaler, prioriteringer, problemløsning og gennem at 
fremhæve vigtigheden i en god balance mellem arbejde og fritid, 
vil dette ikke blot vise, at en virksomhed påskønner og tager vare om 
sine medarbejdere; det vil også resultere i øget produktivitet og 
loyalitet blandt disse medarbejdere.9 

Hvis dine medarbejdere er bedre forberedt og udstyret med de rette 
evner, vil dette afspejles i jeres virksomhed. Når teknologi og 
arbejdsmetoder samarbejder, og der opstår harmoni mellem det 
analoge og det digitale og mellem kontoret og hjemmet, skaber dette 
et produktivt arbejdsmiljø, der passer til den moderne og dygtige 
medarbejderstab.

72 %
af beslutningstagere inden 

for forretningsverdenen 
oplever det som en påtrængende 

nødvendighed at digitalisere 
deres virksomheders  
indhold, som resultat  

af pandemien.7 

3. måned
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Bliv en fortaler for holistisk cloud-teknologi 
Den traditionelle idé om ‘kontoret’ bliver mere og mere forældet; og det 
er op til din virksomheds ledere at skabe jeres nye, normale tilstand. 
Det virker som begyndelsen på en ny tid, hvor store virksomheder 
gentænker deres IT-strategier og accelererer deres omstilling til 
fremtidens arbejdsplads. 69 % af beslutningstagere inden for 
forretningsverdenen oplever det som en påtrængende nødvendighed 
at skifte flere arbejdsmetoder til at være cloud-baserede.10 

At bygge bro mellem analoge og digitale arbejdsmetoder kan 
fremtidssikre din virksomhed. Når din virksomheds processer og 
arbejdsgange er tilsluttet og muliggjort af cloud-teknologi, betyder 
det, at hjemmearbejde faktisk kan forbedre dine medarbejderes 
produktivitet og deres samarbejdsevner, i stedet for at begrænse 
dem. Og resultatet af det er strømlinede processer, og en produktion, 
der vokser i takt med din tilslutning til cloud-teknologi. 

Det er blevet nødvendigt for os at hilse virtuelle møder – ja, 
virtuelle tiltag generelt – velkommen. Jeg har brug for 
teknologi, der gør det muligt for mig at tilgå enhver ressource, 
ethvert dokument og enhver virksomhedsfunktion online, 
uanset tid og sted”

Michael Popoola

da han var en del af NetOps Leadership hos Practice Fusion
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Det er det perfekte tidspunkt at udvikle og tilpasse din virksomheds fremtidige udvikling og arbejdsnormer – så hvorfor ikke udnytte denne 
særlige periode til at nytænke jeres arbejdsplads, arbejdsstrukturer og arbejdsmetoder, så de imødekommer jeres virksomhed og 
medarbejderes behov i takt med, eller måske endda inden, de opstår. 

Denne verdensomspændende krise har gjort det nødvendigt for tusindvis af virksomheder at accelerere deres omstilling til den nye fremtid, 
men den har også givet os alle en unik mulighed – en mulighed for at skabe positive forandringer og sikre fornyet vækst. Kan jeres nuværende 
MPS-kontrakt nemt og fleksibelt imødekomme din virksomheds nye arbejdsmetoder?

Kontakt en HP-repræsentant
eller besøg hp.com/go/MPS

Konklusion

http://hp.com/go/MPS
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